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 Odkaz na přihlášení:
 https://dodavatel.creamre.cz/
 Přihlašovací údaje obdržíte od svého technika z 

CREAMu
 Po prvním přihlášení doporučujeme nastavit 

odběr notifikací a vlastní heslo (kliknutím na 
siluetu osoby v horní části obrazovky).
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 Zakázka – úkol přidělený technikem
 Chat – komunikace s technikem pod zakázkou. 

Zprávy do chatu můžete vkládat tlačítkem Přidat 
zprávu.

 Cenová nabídka – v rámci chatu je třeba přiložit 
cenovou nabídku (cena za práci, materiál a 
dopravu)

 Předávací protokol – k úkolům nad 5.000,- Kč 
bez DPH je potřeba vystavit PP, lze generovat 
přímo na detailu úkolu tlačítkem Generovat PP
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• Dashboard – přehledová 
obrazovka

• Zakázky – přidělené úkoly
• Faktury – vložené faktury
• Rychlé info – novinky z 

Cream
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 O každé zakázce budete informován notifikací v 
mobilu nebo emailem.

 Seznam těchto notifikací naleznete v pravé horní 
části pod ikonkou zvonečku.

 Kliknutím se dostanete na detail úkolu
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 1. Přijetí zakázky – tlačítkem Přijmout a vložením 
komentáře.

 V případě nemožnosti realizace můžete zakázku 
odmítnou tlačítkem Odmítnout s komentářem 
proč
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 2. Vložení cenové nabídky – volba připojit 
nabídku v chatu.
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 Cenové nabídky vkládat přímo v chatu
 Vždy uvádějte samostatnou cenu za materiál, 

práci a dopravu
 U nabídek nad 10 000 Kč je nutno do přílohy 

vložit detailní rozpad cenové nabídky – Excel, 
Word, PDF

 Po schválení vaší cenové nabídky uvidíte na 
detailu zakázky schválenou výši budgetu.
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 3. Předání zakázky – pro předání zakázky nad 
5.000,- bez DPH je nutno vygenerovat 
Předávací Protokol a vložit foto

 Po tomto předáte zakázku ke schválení – po 
schválení je možno fakturovat
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Lze 
podepsat 

myší
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 3. Předání zakázky – tlačítko Předat zakázku
 Do 5.000,- bez nutnosti Předávacího protokolu
 Po dokončení úkolu předáte zakázku ke schválení – po schválení j  

možno fakturovat
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 Fakturu vložíte tlačítkem Vložit 
Fakturu 

 Označení úkolů které chcete 
fakturovat

 Hromadná fakturace je možná do 
40.000,- bez DPH

 Vložení PDF faktury (musí 
obsahovat čísla OBJ/SML ze 
seznamu úkolů k fakturaci)

 Je možno využít funkce souborů  
ISDOC, ISDOCX
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 Vyplnění údajů k faktuře (lze automaticky načíst 
z formátu ISDOC pokud jej váš účetní SW umí 
generovat)

 Vyplnění položek na FA, nutno uvést částku a 
správnou sazbu DPH. Pokud jsou na faktuře 
různé sazby DPH vložte novou položku tlačítkem 
Přidat položku

 Datum DUZP musí být stejné, jako datum 
předání na Předávacím protokolu

 Splatnost FA je 30 dní 
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DĚKUJEME ZA 
SPOLUPRÁCI

ZA POZORNOST

Pro dotazy volejte: 573 776 555
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